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Sammanfattning

Projektet Smart kompetens tog vid dir tidigare projekt slutat, bland annat Ostra Mel-
lansverige (OMS) Smart specialisering och Smart industri i OMS. En av projektets
overgripande malsattningar var att praktisera framtagna metoder fran delprojekt inom
Smart industri (2016 — 2018), dar kompetenskartlaggning identifieras som en nyckel-
faktor i foretagens arbete med kompetensforsorjning.

Smart kompetens for industrin i Ostra Mellansverige, 2018-2020, hade som syfte och
mal att stirka kompetensen for anstillda inom industriforetag och 6ka foretagens
tillgang till efterfragad arbetskraft. Sittet att nd méalen var fortbildningsinsatser utifran
foretagets och den anstéilldes behov, ta tillvara och utveckla medarbetare och kunskap
som redan finns inom foretaget samt att bredda rekryteringsgrunden genom bland
annat att utveckla formagan strategiska kompetensforsorjning och inkluderande och
jamstallda arbetsplatser.

Medverkande projektparter var
Region Ostergotland med upphandlade utforare Skill Scandinavia AB.

Region Vastmanland med upphandlade utforare Competence (tidigare Jobba i
Vasteras).

For Region Uppsala medverkade naringslivsavdelningen.

Eskilstuna Kommun och Karlskoga Karlskoga delegerade projektledning till
kommunal vuxenutbildningen.

Projektigare var Region Ostergétland.

68 foretag med 5 684 unika personer deltog i projektaktiviteterna och av dessa var
1 382 kvinnor (24 %) och 4 302 (76 %) man.

Projektets huvudfokus var att utifran en systematisk kompetenskartlaggning, i rela-
tion till foretagens verksamhetsmal om 3-5 ar, ta fram skraddarsydda utbildningar till
anstallda, for att overbrygga det kompetensgap som identifierats i gjorda analyser. En
viktig roll som utmejslades i projektet var rollen som intermediar. Rollen identifieras
dels som en sammanfogande lank mellan foretagets ledning och foretagets utveck-
lingsbehov och dels som ett nav mellan foretaget och utbildnings-leverantoren. Rollens
innehall har varierat under projekttiden, fran att har varit den initierande parten nar
det géller kompetenskartlaggningar under analys- och planeringsfasen till en mer stod-
jande och foljande part under genomférandefasen.
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Projektet kom att genomfora 485 olika kurser/utbildningar som generade 113 717 med-
finansieringstimmar. 5 684 unika personer deltog totalt i projektaktiviteterna och av
dessa var 1 382 kvinnor (24 %) och 4 302 (76 %) min.

Bland de foretag som intervjuats av projektets externa utvarderare ar det tydligt att
projektet lett till en reell kompetenshojning bland de anstallda.

I projektet har flera foretag borjat arbeta med mentorskap, kompetensoverforing eller
arbetsrotation.

Initiativ for breddad rekrytering behover ges fortsatt uppmérksamhet. Framforallt be-
hover insatser for jamstilldhet goras for redan anstillda.

Foretag som intervjuats i slututvirderingen beskriver alla olika grad av forflyttningar i
sitt arbete med strategisk kompetensforsorjning.

Maénga foretag uppger att de kommer fortsitta att arbeta med kompetensmatriser och
regelbundna utbildningsinsatser.

Kompetensutveckling ar komplext, det sker pa flera nivaer, pa olika sitt och i olika
sammanhang.

Nir projektmedel inte finns tillgédngliga kvarstar fragestillningarna:
Vem organiserar? Vem utbildas? Vem betalar?

Mer att ldsa om projektets resultat finner du har:
www.smartkompetens.com/resultat
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Projektidé och forvantade resultat

Syftet med projektet var att starka kompetensen for anstillda inom industriforetag - i
linje med foretagens framtida behov - samt att 6ka foretagens tillgang till efterfragad
arbetskraft.

Smart Kompetens grundades i en problemformulering om tillverkningsindustrins
formaga att effektiviseras, forandras och tanka nytt. For att méta utmaningar kopplade
till digitalisering, robotisering och héllbarhet kravs att industrin har tillgang till ratt
kompetenser. Lag kompetens ar inte bara ett problem for industrin och tillvixten, utan
ocksa for de anstillda i foretagen. Vid brist pa kompetensutveckling riskerar personal
att inte uppratthéller sin anstillbarhet att med tiden fa en svagare stillning pé arbets-
marknaden.

Strategisk kompetensforsorjning ar ett av de statliga uppdragen for regionerna. Begrep-
pet utgar fran foretagens formaga att langsiktigt attrahera, behélla och utveckla den
kompetens som behovs for att na langsiktiga mal. Forskningen menar att det lonar sig
for foretagen att arbeta aktivt med att utveckla sina medarbetare, sitt humankapital.
Framforallt identifieras felrekryteringar som kostsamt. Formagan att rekrytera ratt
medarbetare vid ratt tidpunkt, pa ritt satt och under ratt forutsattningar har visat sig
vara centralt for foretagens 6verlevnad, tillvaxt och produktivitet. For att klara fore-
tagens kompetensforsorjning kriavs bade nyrekryteringar och forutsattningar att om-
hénderta och vidareutveckla den kompetens som redan finns i befintliga foretag. Det
handlar om att kompetensutveckla och synliggora den personal som finns, men ocksa
om att vara en attraktiv och inkluderande arbetsgivare. Offentlighetens roll i interaktio-
nen med foretag enligt ovan ar varken sjalvklar eller given. Projektet Smart Kompetens
ville bidra med insikter, kunskap och larande i granslandet mellan det offentligas roll
och foretagens eget ansvar.

I Smart Kompetens provades vagar att identifiera dagens kompetens och morgonda-
gens behov samt att med utbildningsinsatser atgdrda kompetensgapet som identifieras.

Projektet Smart kompetens tog vid dir tidigare projekt slutat, bland annat Ostra Mel-
lansverige (OMS) Smart specialisering och Smart industri i OMS. En av projektets
overgripande malsattningar var att praktisera framtagna metoder fran delprojekt inom
Smart industri (2016-2018), diar kompetenskartlaggning identifieras som en nyckelfak-
tor i foretagens arbete med kompetensforsorjning.

Metoder som provades i det nya projektet Smart kompetens hade ambitionen att ut-
veckla en generell kunskap vilken skulle kunna anviandas av organisationer och foretag
som arbetar med kompetensforsorjning bade som bestillare, leverantorer och som
intermediarer.

Att gora tillsammans, att samverka forvantades bidra till resurseffektivitet och nit-
verksbyggande inom och mellan regionerna, pa medarbetarniva, foretagsniva och pa
strukturell niva. Projektet kinnetecknades av att utforandet skedde lokalt och att sam-
verkan skedde regionalt.
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Den primira malgruppen var anstillda i deltagande foretag, sévil arbetare som tjanste-
man och chefer/ledare. Den sekundédra malgruppen var politiker, tjainstemén och andra
beslutsfattare kopplat till det regionala och kommunala utvecklingsuppdragen.

Smart Kompetens maél var:

e HGjd kompetensen hos redan anstillda!

Utveckla och stirka inkluderande rekrytering och arbetsplatser!

Starka deltagande foretags formaga till strategisk kompetensforsorjning!

Stiarka deltagande foretags egna larande!

Utifran den 6vergripande malsittningen ville projektet uppna foljande kortsiktiga
effekter:

e Kvinnor och min fran deltagande organisationer har starkt sin stillning pa arbets-
marknaden, genom kompetensutveckling som utgar fran deltagarens, verksamhet-
ens och arbetsmarknadens behov.

e Deltagande organisationers tillgang till arbetskraft med ratt kompetens underlittas.

e Kvinnor och mén fran PO2 far 6kade erfarenheter som leder till att de ndrmar sig
arbetsmarknaden.

Och nedanstaende langsiktiga effekter

e Att kompetensutveckling bidrar till att sikra framtida kompetensférsorjning.

¢ En mindre diskriminerande arbetsmarknad fran ett likabehandlingsperspektiv.
e Bryta konsstereotypa monster pa arbetsmarknaden

I ansokan uppgavs att totalt 58 foretag och 4 649 anstillda (20 % kvinnor och 80 %
man) man skulle delta i projektet.

P& projektniva och strukturniva striavade projektet efter att na foljande
resultat

Utveckla en gemensam plattform for Smart specialisering och Smart kompetens f6r en
langsiktig och efterfragestyrd kompetensutveckling i Ostra Mellansverige.

Projektet stiarker och utvecklar samverkan mellan befintliga aktorer samtidigt som det
identifierar och foreslar insatser som saknas idag for ett fortsatt arbete. Befintliga ak-
torer ar bland annat regionala kompetensplattformar, akademin, Arbetsformedlingen,
Teknikcollege, arbetsmarknadens parter och privata och offentliga utbildningsanordna-
re med uppgift att verka for strategisk kompetensforsorjning och kompetensutveckling
inom industrin och industrinira foretag.
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Projektet ska skapa forutsattningar for individer och foretag att ta del av kompetens-
utvecklingsinsatser som erbjuds i de fem olika regionerna och hos de olika aktorerna.
Dari ligger att fa en bild av det samlade kompetensutvecklingsutbudet samt dess poten-
tial att starka individens och foretagens konkurrenskraft.

Sprida erfarenheter och goda exempel av genomforda kompetensutvecklingsinsatser
béde inom och mellan de fem regionerna. Deltagande foretag ska vara forebilder och
"motorer" for att inspirera andra industriforetag att hitta former for hallbart arbetsliv.

Oka foretagens kunskap, forstielse och malsittningar for hur jimstilldhet, méngfald
och likabehandling nyttjas som en "havstang" for att bredda sin rekryteringsbas och
diarmed okad tillvaxt och konkurrenskraft.

Projektet sammanstiller lirdomar och rekommenderade arbetssitt till utpekade ak-
torer for foretags och individers kompetensplanering, samt hur utbildningsanordnare
kan individ- och situations-anpassa larandet utifran de kompetensutvecklingsinsatser
som utvecklats, provats, och utvarderats.

Projektet skapar forutsiattningar att utveckla och testa nya metoder for kompetensut-
veckling som sedan kan spridas till andra branscher och foretag med liknande grund-
problematik, dvs att fordndringarna sker sa snabbt pa marknaden att teknikutveckling-
en eller kursutbud inte foljer med.

Projektets framtagna modell sprids till 6vriga kommuner och rekryteringsbasen OMS
blir storre.
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Projektets resultat, mal och indikatorer

Projektresultat i siffror

I projektet deltog 68 foretag som genomforde 485 olika kurser/utbildningar som gene-
rade 113 717 medfinansieringstimmar.

5 684 unika personer deltog totalt i projektaktiviteterna och av dessa var 1 382 kvinnor
(24 %) och 4 302 (76 %) mian. Det i sin tur motsvarar ocksa fordelningen mellan kvin-
nor och mén inom industrin i Sverige som helhet.

Det faktiska utfallet nar det giller deltagare, foretag och utbildningstimmar blev sale-
des hogre dn vad antagandet var nér projektet startade.

I projektet aterspeglas den numerira fordelningen kvinnor/méan i resursférdelningen,
da 24 % av de tillgidngliga resurserna fordelades pa de kvinnliga deltagarna och 76 % av
resurserna gick till de manliga deltagarna.

Om vi klar resursfordelningen mellan kvinnor och mén i kronor anviandes 12,7 miljoner
kr till aktiviteter for kvinnor och 41,0 miljoner kr for aktiviteter riktade till man.
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For de fem delprojekten blev utfallet foljande:

Delprojekt
Eskilstuna

Delprojekt
Karlskoga

Region
Uppsala

Region
Vistmanland

Delprojekt
Ostergotland

57 kvinnor (26 %) — 159 man (74 %), totalt 216 deltagare och 5 del-
tagande foretag.

Resursfordelningen mellan kvinnor - méan var 30 % - 70 %, i kronor

var fordelningen 2,1 milj. for kvinnor och 4,8 milj. fér ménnen. Dvs.

nagot mer av resurserna gick till kvinnor i relation till deras andel av
delprojektets totala deltagarantal.

573 kvinnor (24 %) — 1 845 mén (76 %), totalt 2 418 deltagare och
22 deltagande foretag.

Resursfordelningen kvinnor - mén var 21 % - 79 %, i kronor var for-
delningen 2,8 milj. for kvinnor och 10,7 milj. for mén. Dvs. en négot
lagre andel av resurserna gick till kvinnor i relation till deras andel
av delprojektets totala deltagarantal.

58 kvinnor (15 %) — 337 mén (85 %), totalt 395 deltagare och 5
foretag.

Resursfordelning mellan kvinnor - mén var 12 % - 88 %, i kronor
var fordelningen 1,2 milj. for kvinnor och 8,7 milj. fér méan. Dvs. en
négot lagre andel av resurserna gick till kvinnor i relation till deras
andel av delprojektets totala deltagarantal.

454 kvinnor (28 %) — 1 150 man (72 %), totalt 1 604 deltagare och
28 foretag.

Resursfordelningen mellan kvinnor - mén var 34 % - 66 %, i kronor
var fordelningen 5,2 milj. for kvinnor och 10,2 milj. fér méan. Dvs.
en hogre andel resurser gick till kvinnor i relation till deras andel av
delprojektets totala deltagarantal.

240 kvinnor (23 %) — 811 méan (77 %), totalt 1 051 deltagare och 8
foretag.

Resursfordelning mellan kvinnor - méan var 18 % - 82 %, i kronor
var fordelningen 1,4 milj. for kvinnor och 6,6 milj. f6r man. Dvs. en
lagre andel av resurserna gick till kvinnor i relation till deras andel
av delprojektets totala deltagarantal.
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Resultat kopplade till de fyra overgripande projektmalen

1. Hojd kompetens for anstillda

Detta mal omfattar individers kunnande och kompetenser som behover utvecklas for
att stiarka anstilldas stillning pa arbetsmarknaden och foretagens kompetensforsorj-
ning. Har ingar yrkeskompetenser, men ocksd medarbetarskap, ledarskap, handledar-
skap och kompetens i de horisontella principerna.

2. Mer inkluderande rekrytering och arbetsplatser

Ett viktigt mal for projektet var att bidra till en mer inkluderande och breddad rekry-
tering och mer inkluderande arbetsplatser. Pa arbetsplatserna ska de anstillda som
deltagit i projektet fatt en 6kad forstaelse och kunskap om hur de bidrar till en inklude-
rande arbetsplatskultur. Medverkande foretag ska ha fatt 6kad kunskap om de horison-
tella principerna; jamstilldhet, tillganglighet och icke-diskriminering samt verktyg for
att tillimpa sina kunskaper om horisontella principer i rekryteringsprocessen och i att
utveckla en inkluderande arbetsplatskultur.

3. Framja formagan till strategisk kompetensforsorjning hos deltagande foretag

Foretagen som verkar inom tillverkningsindustrin ar i stor utstrackning kansliga for
svangningar i konjunkturen och forandringar i orderstockar. Det medfor att det sillan
avsatts resurser och tid for ett framatblickande och progressivt kompetensforsorjnings-
arbete i tider med mycket jobb. For att minska sarbarheten som foljer med genera-
tionsskiften och den snabba utvecklingen i branschen behover foretagen utveckla sin
formaéga till analys av det langsiktiga kompetensbehovet. Det ar i forsta hand en led-
ningsfraga, men ocksa en fraga om att anstillda ser nyttorna av att delta i kompetens-
utvecklingsinsatser.

4. Starka deltagande foretags egna larande

Ett stort hinder for kompetensutveckling ar att det ofta saknas tillgangligt kursutbud
som motsvarar foretagens kompetensbehov. Det beror till stor del pa att tekniken géar
fortare an utbildnings-anordnares utveckling av kursutbudet. Darfor behévs andra
metoder for kompetensutveckling som kan komplettera det befintliga utbudet av ut-
bildning. Det handlar dels om ett storre engagemang och titare samarbete med utbild-
ningsaktorer, dels om metoder for intern kunskapséverforing.
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MAL 1 — H6jd kompetens for anstillda

Ett av projektets 6vergripande mal var att genom behovsanpassade utbildningsinsatser
hoja kompetensen hos redan anstilld personal. De anstillda som tar del av utbild-
ningsinsatserna forviantats uppleva en h6jd kompetens, kinna sig tryggare i sin yrkes-
roll och ha en positiv instillning till fortsatt kompetensutveckling.

Som helhet har projektet nétt det uppstillda mélet genom ett strukturerat, brett och
djupt arbete med att ta fram och genomfora skraddarsydda utbildningar, utifran med-
arbetare, ledning och foretagens behov.

Del- Eskilstuna ' Uppsala Vastman- | Karlskoga Ostergot- Totalt
projekt land land timmar
Yrkeskunskap 1678 1891 9 830 14 085 6506 33990
Ledarskap/ 1 509 1208 6 427 579% 3554 | 18492
coaching/

ledning

Kvalitet, 63 1879 1155 7 677 3741 | 14515
arbetsmiljo,

sakerhet

Medarbetar- 923 1898 2391 350 4819 10381
skap/Om-

varldskunskap

ERPT/IT/Sys- 1724 1 605 2 257 2 355 1947 9 888
tem

Underhall 69 609 2943 4626 258 8 505
Teknik, El och 672 854 1096 2712 2 294 7 628
Automation

Lean och for- 1029 1 647 1677 1128 5481
battringsarbete

Ekonomi/in- 1353 176 943 1539 826 4 837
kop/juridik/salj

Tabell 1. Sammanstéllning av utbildningsomrade, antal utbildningstimmar
(medfinansieringstimmar) fordelade per delprojekt.

I projektets 6vergripande slututvardering (Sweco, 2020) skriver utvirderarna att med-
arbetare i projektet skattar sin kunskap nagot hogre efter projektet dn vad de gjorde
innan, men att det ar svart att dra nagra tydliga slutsatser utifran uppskattningen pa
langre sikt. Det gr dven att konstatera att medarbetarna signalerar en storre vilja till
att delta i utbildningsinsatser dven framat i tiden, for att pa det sittet fortsitta att vara
attraktiva pa arbetsmarknaden och kdnna en fortsatt trygghet i sin yrkesroll.
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En klar majoritet (65 %) av de medarbetare som svarade pa Swecos uppfoljningsenkét
uppger att fortbildningarna i hog grad holl en hog kvalitet i relation till deras arbete.
Endast 16 procent upplevde att utbildningarna i lag grad holl en hog kvalitet for deras
arbete medan 19 procent svarat i mitten av den 7-gradiga skalan.

De flesta utbildningar som genomforts i projektet har haft en koppling till och levere-
rats av en extern part, men dven interna utbildningar har genomforts inom projektet.
Ett exempel pa en sddan intern utbildning, som éar till nytta for bade den enskilde med-
arbetaren och for foretaget som helhet, dr det hir fran delprojektet i Karlskoga:

Delprojektledare Anna Holmén berittar om hur en yrkeshogskoleutbildning med
hjalp av projektet omvandlades till foretagsutbildning. Tillvigagangssattet ar genera-
liserbart for andra utbildningar, inom andra branscher, men utgér i detta fall frén ett
foretag i behov av CNC-operatorer med gront certifikat. En kompetens som i Karlskoga
med omnejd var och ar svar att hitta.

Projektledningen var i det hir fallet placerad pa Yrkeshogskolan, och identifierade
mojligheten att koppla samman foretagets behov med den egna ettiriga utbildning-

en till CNC-operator. Redan anstéllda process- eller packoperatorer erbjods ldmna in
intresseanmalan, inbjods till informationsmoten och kunskapstester. Ett syfte med
kunskapstestet var dven att lata det vara en grund for individuella utbildningsplaner. I
november 2019 startade sex personer, uppdelade pa tva grupper sin utbildning. Utbild-
ningen forlades till tre respektive tva dagar varannan vecka samt hemstudier. En larare
fran Yrkeshogskolan hade ansvaret for eleverna pa heltid.

Pa ca 16 veckor hade foretaget 6 nya CNC-operatorer. Samverkan mellan foretagets
produktionschef, HR, personal fran projektet och larare fran Yrkeshogskolan. Anna
konstaterar att “Det ar viktigt att vaga tdnka nytt, att se samverkan och mojligheter! ”.

Med tanke pé den stora volym och mangd utbildningar som genomforts i projektet sa
hénvisas ldsaren av den hir rapporten till delprojektens slutrapporter som gar att ladda
ner via projektets hemsida www.smartkompetens.com/resultat/

Sammantaget, konstaterar Sweco i sin rapport, har bade foretag och delprojektledare
varit mycket ndjda med de utbildningar som levererats av anordnarna. Samtliga inter-
vjuade foretag har upplevt utbildningsinsatserna som relevanta och delprojekten har
sakerstallt relevansen i utbildningarna genom en nira dialog med foretagen. I de flesta
fall har ocksa forberedelserna infor utbildningen skett i dialog mellan foretaget och
utbildningsanordnaren.

Sweco menar att detta tillvigagéngssatt av allt att doma har bidragit till en hog relevans
i utbildningsinsatserna. I de enstaka fall d& kvaliteten har brustit har utbildningsanord-
naren varit mycket tillmétesgéende och gjort om utbildningen. Aven hir har sannolikt
den tita dialogen mellan projekt, foretag och utbildningsanordnare fungerat som en
garant for god kvalitet.

Bland de foretag som intervjuats av Sweco och i de uppfoljande intervjuer som respek-
tive delprojekt-ledare gjort med deltagande foretag, ar det tydligt att projektet lett till
en reell kompetenshojning bland de anstillda. Ett talande exempel ar att ett foretag har
haft svart att behalla sina anstillda eftersom de blivit attraktiva for andra arbetsgivare
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till foljd av utbildningarna. Samtidigt upplever flera foretag att utbildningsinsatserna
har lett till starkare sammanhéllning pa arbetsplatsen. Kopplingen mellan varje an-
stillds kompetens och foretagets utveckling har fortydligats, vilket starker bade foreta-
gets affarer och arbetsplatskultur.

MAL 2 — Mer inkluderande rekrytering och arbetsplatser

Projektets jamstalldhets- och inkluderingsanalys visade att rekryteringsbasen for
tillverkningsindustrin ofta begriansas i onodan. Det beror dels pa att rekryteringar kan
styras av normer om hur en anstélld i tillverkningsindustrin ska se ut och vara, men
ocksa att kvinnor, utrikesfédda och personer med funktionsnedsittning inte uppfattar
tillverkningsindustrin och dess foretag som attraktiva arbetsplatser.

For att oka foretagens kunskap om de horisontella principerna och bidra med verktyg
for rekrytering och en inkluderande arbetsplatskultur upphandlade projektet konsult-
foretaget Add Gender for att arbeta sarskilt med fragorna samt att perspektiven har
behandlats inom ramen for de ordinarie utbildningarna.

Add Genders uppdrag har varit att genomfora nuldgesanalyser av de deltagande foreta-
gen utifran tre fokusomraden: strategi och ledning, rekrytering och arbetsgivarvaru-
mdrke samt arbetsmiljo.

Tanken var att nuldagesbeskrivningen och de tips och arbetsmetoder som f6ljde med
skulle vara en utgangspunkt for att det enskilda foretagen skulle kunna fortsétta arbeta
med sin egen kompetensforsorjning. Under varen 2020 skrev Add Gender en slutrap-
port for sitt uppdrag som utmynnade i ett antal rekommendationer for fortsatt arbete i
foretagen, branschen och regionerna.

Foretagen som intervjuats infor Swecos slututviardering, delprojektledarna och Add
Gender, ger en blandad bild av hur och om projektet bidragit till en mer inkluderande
rekrytering och arbetsplats. Foretagen kan delas upp i tre overgripande grupper:

1. de som anser att deras arbetsplats var inkluderande innan projektet borjade och att
de inte har haft behov av att utveckla arbetet,

2. de som anser att de haft ett behov att utveckla arbetet men inte anser att projektets
stod varit anvandbart och till sist

3. de som ansag att de hade ett behov innan projektet av att utveckla sitt inkluderings-
arbete och att projektet har stottat dem i detta arbete.

Delprojektledarna ger ocksa bilden att forutsiattningarna och behoven sett vildigt olika
ut i foretagen. Just pa grund av detta utformades stodet for att ske verksamhetsnara
direkt mot varje enskilt foretag. Tidplanen for stodsamtalen blev dock forsenad vilket
innebar att samtalen skulle skett under véren 2020, da Sverige drabbades av Corona-
pandemin. Detta ledde till att samtal inte kunde genomforas med foretagen i vissa fall.

Add Genders slutrapport beskriver en nuldgesbild bade innan och efter projektet dar en
majoritet av foretagen hade stora brister nir det kommer till inkluderings- och rekryte-
ringsarbete. Av de 42 foretag som deltagit i Add Genders studie av styrdokument, varav
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39 var tillrackligt stora for att omfattas av lagkravet att dokumentera arbetet med akti-
va atgiarder mot diskriminering, hade endast sex foretag en plan — och den var i samt-
liga av de sex foretagen bristfillig. Aven inom omradena l6nekartliggningar, riktlinjer
for sexuella trakasserier och diskriminering, plan for att fraimja jamn konsfordelning
liksom Overgripande policys och riktlinjer aterfanns stora brister.

En av Add Genders slutsatser ar att operativt arbete i princip alltid prioriteras framfor
dokumentation i foretagen. Add Gender menar att bristen avdokumentation gor det
svart att uppratthalla ett resultatorienterat arbetssatt och att de initiativ som sker kan
vara personbundna. Add Gender pekar dven pa att manga foretag placerar ansvaret for
en ojamn konsfordelning pa utbildningssystemet och menar att det ar dar forandringen
behover ske.

Som huvudprojektigare instimmer vi i den bild som Sweco och Add Gender ger kring
det har malomradet. Projektagaren ser ocksa att malomradet i sig skulle racka till ett
eget projekt for att om mojligt kunnat komma langre inom sjalva sakomradet. Fore-
tagen har nu fatt sina rapporter och att de far ses som en paminnelse om vikten av att
arbeta med dessa fragor aven framover.

Ett ytterligare resultat inom det hiar mélomradet ar att projektet tillsammans med Add
Gender tagit fram ett stodmaterial for foretag som vill pdborja ett systematiskt forand-
rings- och utvecklingsarbete nar det giller breddad rekrytering. Materialet heter "Sdk-
ra din kompetensforsorjning — ett verktyg” och finns tillgangligt for nedladdning hér:
www.smartkompetens.com/wp-content/uploads/2020/09/02-Sidkra-din-kompetens-
forsorjning-ett-verktyg.pdf

MAL 3 — Frimja formagan till strategisk kompetensforsérjning hos
deltagande foretag

De foretag som intervjuats infor Sweco:s slututvardering har alla beskrivit forflytt-
ningar i sitt arbete med strategisk kompetensforsorjning. Storst ar skillnaden for sméa
foretag som tidigare inte haft nagot strukturerat kompetensforsorjningsarbete, men
aven stora foretag har forbattrat sina arbetssatt. Manga uppger att de kommer fortsitta
arbeta med kompetensmatriser och regelbundna utbildningsinsatser. Ett par foretag
har arbetat sarskilt med kritiska kompetenser och att synliggora foretagets kompe-
tenstillgang for ledningen vilket har motiverat ett utvecklat kompetensforsorjnings-
arbete. Ett annat foretag ska fortsatta arbeta med medarbetarskap och kompetensut-
veckling genom att lata de anstillda vilja vilken kompetensutveckling de vill ha. Det ar
ocksa tydligt att flera foretag har fatt ett 6kat intresse for att delta i regionala och lokala
kompetens-forsorjningsinitiativ. De vanligaste forumen for sdidant engagemang ar
Almi, Teknikcollege eller i projekt finansierade av Tillvaxtverket.

Denna bild bekréftas i intervjuer med delprojektledarna. Generellt har intresset for
utbildningar som starker foretagens formaga till strategisk kompetensforsorjning varit
stort. Sddana utbildningar kan exempelvis vara ledarskap, affarsutveckling eller forand-
ringsledning. Trots att produktion och leverans alltid ar prioriterat, i synnerhet for sma
foretag, upplever delprojektledarna att foretagen uppvarderat betydelsen av ett 1angsik-
tigt kompetensforsorjningsarbete.
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Bland det forsta som skedde i projektet under analys- och planeringsfasen var de syste-
matiska kompetenskartlaggningar som genomférdes hos deltagande foretag av delpro-
jektledarna sjilva eller med konsultstod. Arbetsséttet inspirerades av resultaten fran
det tidigare projektet Smart industri som bland annat hade som mal att ta fram arbets-
sétt for kompetensbehovsinventeringar.

En av de metoder som blev resultatet av det projektet fick nu sin fortsattning i Smart
kompetens. En mer detaljerad beskrivning av metoden hittar du har:
www//skill.se/om-skill/digital-slutmetod/

En viktig lardom i projektet skedde i samband med planeringen av utbildningarna. For
att sakerstilla relevans och kvalitet i utbildningarna har delprojekten faciliterat och
uppmuntrat en tat dialog mellan foretagen och utbildningsanordnaren. Kommunika-
tionen kring foretagens behov har darigenom skett direkt med utbildningsanordnaren
utan delprojektledaren som medlare. Detta har varit en stor framgangsfaktor ur flera
perspektiv. Det har inte bara starkt relevansen i utbildningarna, det har ocksa utgjort
en kompetensutveckling i sig for foretagen. Genom dialogen med utbildningsanord-
narna har foretagen blivit battre pa att formulera sina behov, och dirigenom bittre
bestillare infor framtida kompetensutvecklingsinsatser (bestéallarkompetens). Vilket
ocksa kom att innebéra att foretagen stirktes i sin formaéga till strategisk kompetensfor-
sOrjning.

En annan erfarenhet och lairdom av projektet ar att det gar att genomfora utbild-
ningsinsatser pa bred front, riktade till ett stort antal medarbetare och ledningsperso-
nal under pagaende hogkonjunktur. Den gingse uppfattningen ar annars att utbild-
ningsinsatser ar ndgot som kan dga rum under lagkonjunktur eller da "hjulen snurrar
ldngsammare”. Projektet genomfordes fram till den forsta halvan av &r 2020 i en
hogkonjunktur. Genom ett noggrant planeringsarbete nar det gillde bade innehall,

tid, utbildningsleverantor, malgrupp och motivation har projektet i méngt och mycket
overtraffat sina egna och foretagens forvintningar om vad som var mojligt att genomfo-
ra under en period av “fulla orderbocker”.

MAL 4 — Stiirka deltagande foretags egna lirande

Projektledaren i Eskilstuna kommun, Sari Lanninger, berattar att man i analysfa-
sen upptackte att minga medarbetare sig pa kompetenshojning som nagot man gjor-
de endast nar man akte ivag pa kurs, dvs. i en lararledd lektion i en utbildningslokal,
“utanfor” arbetsplatsen. Att reflektera och definiera vad som innefattas i det livsldnga
larandet, specifikt i det egna foretaget, var en igingséttare av en larandeprocess som i
alla delprojekt kom att priagla genomforandefasen.

Larande finns i manga situationer, t ex niar kunskap delas med andra i arbetsgruppen,
egen kunskapsinhdmtning vid datorn, reflektion och dialog om varderingar, etc.

Kopplat till detta ar dven insikten att en tydlighet mellan formell och icke formell och
informell utbildning underlittar samverkan och kommunikation. Inom detta falt iden-
tifierar projektledning och styrgruppen mojligheter att erfarenheter fran regionala och
kommunala insatser, kopplat till validering, har potential att ge synergieffekter.
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Sweco slar ocksa fast i sin slutrapport att en viktig insikt har varit att kompetensutveck-
ling inte bara innebaér att skicka anstillda pé kurs, utan att det ocksa kan innebéira att
ha strukturer for internt lairande. Ménga av de féretag som deltagit i projektet dr bero-
ende av spetskompetenser som i manga fall inte gar att skaffa pa den ordinarie utbild-
ningsmarknaden.

I Karlskoga har projektet darfor fokuserat sarskilt pa att stotta foretagen i framtagandet
av interna overforingsprocesser, i detta fall egna larlingsutbildningar. Samma delpro-
jekt har ockséd anvant handledarutbildningar som en havstang for att optimera fore-
tagens nytta av andra utbildningar som erbjudits i projektet. Genom att forst utbilda
handledare har foretagen kunnat investera i langre och mer avancerade utbildningar
for farre personer. Pa sa sitt utbildas ett fatal personer som sedan kan utbilda och
handleda sina kollegor. Detta har varit en kostnadseffektiv modell som foretagen kom-
mer att kunna fortsiatta med efter projektslut.

Karlskoga ar inte ensamt om att ha integrerat internt larande i det strategiska kompe-
tensforsorjningsarbetet. I Visteras har delprojektet stottat foretagen i att utbilda digita-
la ambassadorer som kan rusta bade sina kollegor och foretaget for en mer digitaliserad
framtid. I Uppsala har Teknikcollege anvants for att utbilda handledare pa foretagen
och i Ostergétland har samtliga foretag anvint handledarutbildningar for att utbilda
“super users” som kan utbilda sina kollegor enligt samma modell som i Karlskoga.

I ett flertal foretag identifierades ocksa en sarbarhet kring att endast en person kunde
hantera central teknik eller styra och kora specifika maskiner, det fanns nagot som
projektet valde att kalla for singelkompetenser. Ett sidant exempel ar Lyckes produk-
tionsverktyg AB, inom delprojektet Karlskoga, som konstaterade i sin analysfas att den
storsta utmaningen for foretaget var att endast en person kunde handha foretagets
matmaskin, som ar en viktig del i foretagets kvalitetsarbete. Forutom att projektet
hjalpte till att belysa bristen, gav det mgjlighet att utbilda fler anstéllda i handhavandet.
Foretaget borjade pa egen hand att genomfora interna utbildningsinsatser med samma
syfte, vilket innebar att man 6kade graden av internt larande.

Bland de foretag som intervjuats av Sweco hade nagra redan rutiner for internt larande
innan projektet startade. For dessa foretag har projektets insatser inneburit en fordju-
pad kunskap om vad internt lirande kan innebéra, utover att ta emot praktikanter eller
introducera nyanstillda. Andra foretag har for forsta gaingen borjat arbeta med mentor-
skap, kompetensoverforing eller arbetsrotation. Manga av dessa foretag ser det som ett
led i att minska sarbarheten, vilket blev 4n mer angeldget i samband med Covid-19.

Rollen som intermediar

Ett tydligt resultat och framgangsfaktor i projektet har varit rollen som intermediar
som delprojektledarna pa ett tidigt stadium tog i projektets analys- och planeringsfas.
Den intermediira rollen identifieras dels som en sammanfogande lank mellan fore-
tagets ledning och foretagets utvecklingsbehov och som ett nav mellan foretaget och
utbildningsleverantoren och dess formaga att tillfredsstilla foretagens behov av utbild-
ningsinsatser. Intermediiren ar en person och funktion som kommer utifran och som
med en extern blick kan stilla fragor om foretaget, dess utvecklingsbehov och malsatt-
ning samt vara en reflekterande part nar det géller strategier for att na uppstéllda mal.
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Men som ocksa under hela projekttiden kan erbjuda omvérldsspaningar och fora in ny
kunskap och nya perspektiv i den beslutande processen.

Rollens innehall har varierat under projekttiden fran att har varit den initierande par-
ten for att foretagen skulle gora sina kompetenskartlaggningar under analys- och pla-
neringsfasen till en mer stodjande och féljande part under genomférandefasen. D4 har
intermediaren foljt upp utbildningar och foreslagit nya steg/inslag i utvecklingsarbetet.

Ett exempel pa det ir delprojektet Ostergétland/Skill och arbetet med de horisontella
kriterierna. Genom foretagens medarbetar-undersokningar kunde delprojektleda-

ren tidigt och i samrad med foretagen konstatera att den typen av fragor kravde flera
atgarder utover Add Genders genomlysning. Genom att komma som utomstaende med
ett redan uppbyggt fortroendekapital kunde samtalen om behov och insatser utifrén de
horisontella kriterierna foras pa en prestigelos niva och med en mjukare infallsvinkel.
Resultatet blev en omfattade satsning pa utbildningar i forhallningssatt, etik och moral,
jamstalldhet och arbetsmiljoutbildningar. Gladjande var ocksé att flera av foretagen
tyckte att det har var sa viktigt att hela foretaget fick ga dessa utbildningar.

Deltagande pa lika villkor for kvinnor och méan

Projektet har fran forsta stund poéangterat vikten av att aktivt arbeta med de horisontel-
la kriterier som giller for alla ESF-finansierade projekt, vilket innebéar att det funnits en
medvetenhet om det hir kravet hos all projektinvolverad ledningspersonal. Projektet
har ocksa hela tiden foljt upp antalet/andelen kvinnor och min i de olika projektaktivi-
teterna och kunnat se hur férdelningen ar i relation till respektive foretags personalan-
tal och personalsammansittning. (Via konsuppdelad statistik).

Delprojektledningarnas ambition var att de horisontella kriterierna, det vill sdga jam-
stalldhet, tillganglighet och icke diskriminering, skulle integreras i projektet och inte
enbart bli sidoaktiviteter. Vid upphandlingen stilldes av den anledningen krav pa
utbildningsleverantoren att ha en god kompetens om jamstalldhetsintegrering, det vill
sdga leverantoren skulle kunna foretagsanpassa utbildningar pa ett satt som kunde
starka kompetensen bade hos kvinnliga och manliga deltagare. Utbildningsleveranto-
ren fick dven i sitt svar i upphandlingen beskriva hur de planerade att mota deltagare
med eventuella funktionsvariationer. Beskrivningarna var ett delkriterium i bedom-
ningen av utbildningsleverantor utifran de anbud som kom in.

Hos huvudutbildningsleverantoren, Nercia AB, anpassades undervisningen med héan-
syn tagen till olika funktionsvariationer. Till exempel, om en deltagare har las- och
skrivsvarigheter och i radsla for att avslojas lagger energi pa ineffektiva strategier som
hindrar larandet. I Nercias utbildningar ar en 16sning att redan vid kursstart fa igang
gruppdynamiken for att skapa en trevligare utbildningsmiljo men aven for att fa igdng
diskussioner och engagemang. I grupparbeten kan man tillsammans losa uppgifter
och resonera och svara pa fragor, vilket underlattar for deltagaren med skrivsvérighe-
ter. Vidare genomsyrar utbildningarna av ordning och reda, dar utbildaren tydligt och
strukturerat illustrerar &mnet bide muntligen och pa tavla/skarm.
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Under en workshop hos delprojekt Eskilstuna med foretagsledningarna pa respektive
foretag stilldes foljande fragor kring jamstalldhet, tillgdnglighet och ickediskrimine-
ring:

1. Hur viktig tycker du jamstalldhet/ tillganglighet/ icke diskriminering ar for foretaget
(pa en skala)?

2. Hur bedomer du din kompetens om jamstélldhet/ tillganglighet/ icke diskrimine-
ring (pa en skala)?

Svaren visade att foretagen tyckte att frigorna generellt var viktiga men dndé inte hog-
prioriterade. Det fanns en grundkompetens hos foretagen som till exempel att man vid
rekrytering ville fa till en jamnare konsfordelning bland de anstillda och att man alltid
tog hansyn till medarbetare med funktionsvariationer.

Delprojekten gick igenom utbildningarna fore och efter genomforandet med avseende
pa de horisontella kriterierna. Tillgdngligheten beaktades genom att se 6ver val av loka-
ler, placering, utrustning, instruktioner, verktyg, mm for att sdkerstilla att de verkligen
uppfyllde kraven pa tillganglighet.

Delprojektet i Vastmanland har diskuterat hur utbildaren har framfort presentationer,
bilder och dialoger och att alla har fair samma mojlighet att delta i diskussioner. Vilket
ocksé ledde till manga bra diskussioner i bade styrgrupp och ute hos foretagen géllan-
de vikten att till exempel anpassa utbildningarna sé att det passar alla och utifran att
alla har olika inlarningssitt. Det har ocksa diskuterats hur foretagen kan tdnka mer pa
dessa fragor i verksamheten, bland annat nar det géller att gora arbetsinstruktionerna
mer tillgangliga for alla i skrift, bild och film.

Andelen kvinnor som har varit delaktig i kurser och utbildningar i Vastmanland ar ho-
gre an industrins branschsnitt. Olika industrisektor anger lite olika siffror for andelen
anstallda kvinnor. T.ex. har energibranschen (som nagra av Vastmanlands deltagande
foretag relaterar till) 23 % anstillda kvinnor enligt analys fran 2019. Andelen deltagan-
de kvinnor i Vastmanlands delprojekt var 28 %.

Som ett resultat av arbetet med de horisontella kriterierna berattar delprojektledaren i
Ostergdtland att det 4r spinnande att man vid projektslutet kunde se attitydforindring-
ar bland deltagande medarbetare. Bide nar det giller instéllning till utbildning men
framforallt i instédllningen till varandra. Delprojektet hade forlagt utbildningar inom
dmnen som etik och moral, forhallningssétt och jamstalldhet tidigt i projektet. Vilket
var ett strategiskt val av foretagen, d& de kiande att om projektet ska bygga upp attityder
och forhéllningssatt fran grunden s behovs det goras forst. Det gor att delprojektet nu
kan borja se resultaten fran dessa insatser och samtliga foretag ar 6verens om att de
sakta borjar se en skillnad mot hur det var tidigare.
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Resultat projektets stravansmal

Arbetet med stravansmalen, som till viss del bygger pa projektresultat och framtagna
metoder, har blivit lidande av den pagaende Covid-19 pandemin. Spridningsinsatser-
na inom malomradena bygger pa att det genomfors ett storre antal fysiska moten med
olika aktorer, ndgot som under den radande situationen inte har varit mojligt.

Stravansmal och reslutat

Utveckla en gemensam plattform for Smart specialisering och Smart kompetens for
en langsiktig och efterfragestyrd kompetensutveckling i Ostra Mellansverige.

Stravansmalet forutsitter att samtliga regioner i Ostra Mellansverige skulle ha varit
delaktiga i projektet och funnits med i projektets huvudstyrgrupp. Eftersom sé icke var
fallet har stravansmalet varit vilande under projektet.

Projektet stdarker och utvecklar samverkan mellan befintliga aktorer samtidigt som
det identifierar och foreslar insatser som saknas idag for ett fortsatt arbete. Befint-
liga aktorer dr bland annat regionala kompetensplattformar, akademin, Arbets-
formedlingen, Teknikcollege, arbetsmarknadens parter och privata och offentliga
utbildningsanordnare med uppgift att verka for strategisk kompetensforsorjning och
kompetensutveckling inom industrin och industrindra foretag.

Projektets styrgrupp har under varen 2020 fort samtal om den regionala rollen nar det
giller att direkt och mer operativt stodja naringslivet i kompetensforsorjningsfragor,
utover den overgripande roll som regioner och kommuner idag har utifran sina olika
positioner och forutsiattningar. Samtalet har framforallt handlat om rollen som inter-
medidr, som vi i projektet sett som en viktig nar det galler att pa ett systematiskt och
kvalitativt satt ge forutsattningar till ett malinriktat och framgangsrikt kompetens-ut-
vecklingsarbete.

En relevant fraga efter projektet 4r om och i sa fall vem i samhallet som pa offentlighe-
tens uppdrag tar ansvar for kompetensutveckling och utbildning inom industrin eller
nagon annan bransch.

Om offentliga aktorer skulle ta rollen/ kostnaden motsvarande projektets kompeten-
skartlaggningsarbete skulle en effekt kunna vara 6kad kunskap om foretagens kom-
petensbehov. En kunskap som skulle mgjliggora for samhallets utbildningsaktorer att
snabbare och mer precis kunna reagera pa de utbildningsbehov som finns. Samtidigt
skulle insatsen bidra till att stiarka foretagens konkurrenskraft, ett livslangt larande for
anstillda och dven kunna bidra till en 6kad rorlighet och matchning pa arbetsmarkna-
den.

Foljande ESF-projekt som genomforts ligger som grund for Region Sormlands arbete
for en hallbar kompetensplattform:

Smart industri i OMS med ett delprojekt som handlade om kompetenskartldggning
inom industri- och teknikforetag.
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Kompetenssamverkan Teknik arbetade fram ett strukturforslag kallad Kompetens-
verkstan som ir regionens modell for 1anets kompetensplattform.

Smart kompetens for industrin i OMS och Sérmlands delprojekt handlade om kompe-
tenshojande insatser inom elektronikbranschen.

Erfarenheterna fran samtliga tre projekt har bidragit till Region Sormlands arbete att
fa fram en hallbar kompetensplattform. Regionen kallar sitt arbete, som utgor navet i
kompetensplattformen, for Kompetensverkstan.

Projekt Samverkanstrukturer i Sormland 1.0, SiS 1.0, ar avslutat och handlade om

att komplettera ESF-projektet Kompetenssamverkan Teknik med ett kommunalt och
verksamhetsniara perspektiv. Branschforums-piloterna startades inom Kompetenssam-
verkan teknik och fordes snabbt 6ver till regionens ordinarie arbete med utveckling av
kompetensverkstan.

Nista fas, som startade 1/9 2020, Samverkansstukturer i Sormland, SiS 2.0, pagar i
ordinarie verksamhet inom Region Sérmland. SiS 2.0 och ir en forstarkning av arbetet
att, i samverkan med Eskilstuna kommun fortsitta testa och sikerstélla ett kommunalt
och verksamhetsnira perspektiv i utvecklingen av Kompetensverkstan och Kompetens-
verkstans branschforum.

Delprojektet Region Uppsala hade niara kontakt med Teknikcollege (TC) under hela
resan. TC var ocksa narvarande under delprojektets styrgruppsmoten och fungera-

de som referensgrupp i lanet. Region Uppsala har en fortsatt dialog med TC om hur
lardomarna fran projektet och om hur kompetensforsorjningsfragorna ska tas om hand
framgent, dar just TC ses som en operativ samverkanspart for regionen.

Det faktum att projektet drevs fran avdelning Forskning, innovation och Naringsliv
inom Region Uppsala (kompetensforsorjning ligger pa HR-avd), medforde att regionen
pa ett naturligt siatt kunde prata med foretagen om andra strategiska kompetenssats-
ningar, t ex inom material & additiv tillverkning, tillsammans med en stérre commu-
nity av foretag och forskning. Dessa satsningar tog avstamp i ldnets styrkeomraden

och mobiliserade kompetens kring omrédden som foretagen kommer behova forhalla
sig till, fast de inte alltid ser det sjalva idag. Jamfort med Smart Kompetens som var en
leverans av en omedelbar wish-list frin deltagande bolag. Aven inom dessa strategiska
omraden pratade regionen om hur den kan fa in utbildningar redan pa gymnasieniva
genom TC, for att bygga omraden fran grunden i dialog med bland annat Smart kompe-
tensforetagen.

Delprojektets lokala avslutningskonferens i augusti resulterade bland annat (pa ons-
kemal fran foretagen) i att regionen skulle se 6ver mojligheterna att fortsatta traffa
foretagen, for att aven framledes kunna lyfta kompetensbehov och hitta gemensamma
losningar. Formerna for detta ar 4n sa ldnge inte satta.
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Delprojekt Ostergotland/Skill har utifran sin dgarbild fitt uppdrag som t.ex. Processle-
dare for Teknikcollege Ostergotland och projektledare for Industridag Ostergétland.
Skill ser kompetensforsorjningsfragan ur flera perspektiv, ser till att det finns rétt
utbildningar i Ostergotland, inspirerar fler att vilja tekniska utbildningar och yrken,
attrahera och inkludera nya grupper som till exempel nyanldnda, samt genomfor kom-
petensutveckling for redan anstélld personal utifran den snabba tekniska utvecklingen
inom industrin.

Skill har ocksé under de senaste aren byggt upp en egen industriskola, Skill Training.
Dar erbjuds kompetensutveckling inom till exempel Lean, matteknik, ritningslasning,
montering och svets. Smart kompetens har gett lardomar om hur man identifierar
eldsjalar och ambassadorer och tillsammans arbetar fram skraddarsydda utbildningar
till foretagen, ndgot som fors vidare till Skill Training. Projektet har ocksa gett en stor
“erfarenhetsbank” och ett kontaktnit av bra utbildningsforetag som gér att formedla
vidare till foretag i Ostergétland.

Projektet ska skapa forutsdttningar for individer och foretag att ta del av kompe-
tensutvecklingsinsatser som erbjuds i de fem olika regionerna och hos de olika akto-
rerna. Dari ligger att fa en bild av det samlade kompetensutvecklingsutbudet samt
dess potential att stdrka individens och foretagens konkurrenskraft.

Varje delprojekt har till sina slutrapporter bilagt en forteckning 6ver vilka utbildningar
som genomforts och i ett antal av delprojekten ar redogorelserna ocksa kopplade till
enskilda foretag. Pa det viset dr det mojligt att ta del av vilka slags utbildningar som ge-
nomforts. Daremot har projektet inte tagit fram ndgon gemensam bild av utbildnings-
utbudet som fanns i projektet.

Tydligt var att projektet syftade till att identifiera nycklar till framtida utvecklingsarbete
kopplat till matchningen mellan arbetskraftens och foretags kompetensbehov. Nar det
giller utbildningsinsatser, som var projektets huvudsakliga aktivitet, konstateras att det
egentligen inte gar att dra nagra generella slutsatser avseende industrins fortbildnings-
behov eller utbildningsomraden. Som projekt vet vi heller inte med sikerhet att olika
utbildningar inom samma omréaden ar jamforbara, om de haft ssmma innehall eller
gett likartade resultat. Det hir beror pa att i stort sett samtliga utbildningar var skrad-
darsydda utifran anstillda och foretagens behov, kopplade till den kompetenskartlagg-
ning som gjordes for att nd framtida foretagsmal.

Det vi daremot kan konstatera ar att det systematiska arbetssitt som projektet prakti-
serat for att ta fram skraddarsydda insatser har lett till meningsfulla och utvecklande
utbildningar, som gagnat sévil individ som foretag. Ett arbetssétt som ar generaliser-
bart och tillampbart oavsett bransch eller foretagsstorlek.
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Sprida erfarenheter och goda exempel av genomforda kompetensutvecklingsinsatser
bade inom och mellan de fem regionerna. Deltagande foretag ska vara forebilder
och "motorer" for att inspirera andra industriforetag att hitta former for hallbart
arbetsliv.

Under projektet genomfordes en spridningskonferens under mars 2020. Konferensen
webbsindes och finns alljamnt tillganglig via projektets hemsida:
www//www.smartkompetens.com/framtidens-arbetsmarknad-18-mars-2020/

Pa den konferensen lyfter projektet fram enskilda erfarenheter fran de fem delprojek-
ten. Konferensen blev dock lidande av att inte kunna genomforas som det var tankt, da
restriktioner pa grund av Covid-19 begransade foretagsrepresentanters majligheter att
medverka pa plats och dela med sig av sina erfarenheter.

Efter projektslut har delprojekt Eskilstuna spridit projekterfarenheter och resultat till
andra kommuner som fatt/ska soka medel om att genomfora liknande projekt. Som till
exempel Katrineholms kommun och ESF-projektet Kompetens infor framtiden samt
Vistmanlands projekt inom besoéksniringen dir bland annat Region Ostergétland &r en
av parterna.

Aven Region Sérmland har tagit med sig Smart kompetens som inspiration och hin-
visar till erfarenheterna fran Smart kompetens i dessa nya projekt. Forutom det sa
forsoker Regionen integrera lirdomar och tankar fran Smart kompetens i kompetens-
verkstan.

Oka foretagens kunskap, forstdelse och mdlsdttningar for hur jamstdlldhet, mdng-
fald och likabehandling nyttjas som en "hdvstang" for att bredda sin rekryteringsbas
och ddrmed 6kad tillvdxt och konkurrenskraft.

Ett stravansmal som vi arbetat fordjupande med, bland annat genom de insatser som
Add Gender gjorde i projektet i form av genomlysningar, aterkopplingar och forslag pa
atgarder for varje foretag i projektet.

Insatsen resulterade dven i ett framtaget stddmaterial "Sakra din kompetens forsorj-
ning — ett verktyg”.

Projektet sammanstdller ldrdomar och rekommenderade arbetssdtt till utpekade ak-
torer for foretags och individers kompetensplanering samt hur utbildningsanordna-
re kan individ- och situationsanpassa ldrandet utifran de kompetensutvecklingsin-
satser som utvecklats, provats, och utvdrderats.

Projektet har arbetat med stravansmalet genom att ta fram skriften Smart kompetens
— Ett svar pa samhéllsutmaningar som samlar lardomar och reflektioner fran projek-
tets arbete och resultat. Skriften vander sig till beslutsfattare inom olika positioner och
verksamheter i regioner, kommuner och politiker som har kopplingar till kompetens-
forsorjningsomradet.

Projektagaren och delprojektdgarna har ocksa inom sina respektive organisationer vant
sig till exempelvis naringslivsenheter och kollegor som arbetar med kompetensplatt-
formar, etc. med erfarenheter och reflektioner om arbetssatt som varit framgangsrika i
Smart kompetens.
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Fragan om det offentligas roll i den hir typen av projekt har vickts, da det ocksa finns
fragor om projekt av det har slaget kan snedvrida/gynna/missgynna olika aktorer pa
arbetsmarknaden och inom néringslivet.

Kompetensgallerians utbildningsméklare i Eskilstuna jobbar med att strategiskt stodja
foretagen i kompetensforsorjningsarbetet. Utbildningsméklarna fangar upp foretagens
kompetensbehov och maklar kompetenshéjande insatser inom yrkeshogskolan och
gymnasial vuxenutbildning. Utbildningsméklarna kan dven stodja framjandet av det
livslanga ldrandet hos befintlig personal med fokus pa arbetsplatslarandet och i kompe-
tenskartlaggningsprocessen.

Lardomar och arbetssatt har vidare spridits till regionen och deras arbete inom kom-
petensverkstan dar nu en samverkan sker mellan Region Sérmland och Eskilstuna
kommun/Kompetengallerian och dir arbetet paborjat att integrera delar i kompetens-
verkstan.

Projektet skapar forutsdttningar att utveckla och testa nya metoder for kompetens-
utveckling som sedan kan spridas till andra branscher och foretag med liknande
grundproblematik, dvs att fordndringarna sker sa snabbt pa@ marknaden att teknik-
utvecklingen eller kursutbud inte foljer med.

Ett samarbete pagar mellan Eskilstuna kommun och Region S6rmland, SiS 2.0. Syftet
med arbetet ar att, genom branschforum, lattare finga upp foretagens behov och kopp-
la ratt kompetenshéjande insatser snabbt och effektivt, for att taicka kompetensgap.

Projektets framtagna modell sprids till buriga kommuner och rekryteringsbasen
OMS blir storre.

Projektet som helhet har inte tagit fram en enskild modell daremot har projektet iden-
tifierat satt att systematiskt arbeta med kompetensforsorjning. Dessa sprids bade via
rapporter, skrifter, film och videosianda konferenser. Noterbart ar resultatet att genera-
liserbarheten i utbildningar som respektive foretag inventerar inte kan verifieras.

Delprojektet Eskilstuna berattar om planerna for olika branschforum som ar spridda

i Sormland och som kopplas till Sormlands kompetensplattform. Kopplingar bor dven
finnas p& OMS- och nationell niva for att pa s& sitt fi en tydligare bild 6ver kompetens-
forsorjningsbehovet pa nationell-, regional och lokal nivé per bransch.

Via det storregionala nitverket “7-region” -gruppen (OMS + Stockholm + Givleborg)
delas redan erfarenheter och tankar. Planen ar att etablera fungerande piloter i Sorm-
land for att sedan titta vidare hur kopplingen kan se ut till andra regioner och andra
regioners arbete. Vissa kopplingar och samarbeten sker redan idag inom framforallt
OMS men #iven 7RG kring kompetensforsorjningsbehov i form av analys och prognos
som kommer forstarkas framover inte minst i och med uppdateringen av “Trender och
prognoser” (utbildnings- och arbetsmarknadsprognos, ett stort analysunderlag om
framtida kompetensbehov i OMS/7RG).
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Arbetssatt

En av de inledande aktiviteterna i projektet var att konkretisera foretagens behov
genom ett systematiskt kompetenskartlaggningsarbete. Det héar inledande arbetet lade
grunden for och var en strategisk nodvandighet for att projektet skulle kunna ta fram
de utbildningar och andra kompetenshé6jande aktiviteter som foretagen och dess med-
arbetare efterfraigade. Genom att gora systematiska genomgangar av foretagens nulage,
onskade nylage och kompetensglappen daremellan kom ocksa arbetet med att starka
foretagens egna larande att ske i nara anslutning till arbetet med att starka formagan
till strategisk kompetensforsorjning.

I Ostergotland berittar projektledaren Caroline Nordstrém att hon fran start Lt
foretagen skapa en vision av var verksamheten skulle befinna sig om 3-5 &r. Visionen
kunde vara stor eller liten, galen eller klok, det fanns inga granser.

Efter visionsarbetet genomfordes en SWOT analys, alltsa en indelning i styrkor, svag-
heter, mojligheter och hot. SWOT gav varje foretag en grundliaggande 6verblick av den
egna verksamheten. SWOT-analysen anvandes for att identifiera alternativ for hur
svagheterna och hot kunde elimineras. Nar analysen avslutades omvandlades kategorin
hot till utmaningar och utmaningarna formulerades till aktiviteter/ utbildningsinsatser.

Nista steg blev att ta reda pa vem som var lampad att ta del av utbildningsinsatsen. Vad
kan medarbetarna idag? For att ta reda pa medarbetarens nuldgeskompetens genom-
fordes en GAP-analys av samtliga medarbetare som var tankta att pa nagot siatt om-
fattas av kompetensutvecklande insatser. Aven innan GAP analysen fanns ett moment
dar “dolda” talanger och personer som fastnat pa en position for lange identifierades.
Deras kompetensprofil fick en férdjupad analys kopplat till intressen och formégor med
potential att utvecklas och passa in i verksamhetens vision 3-5 ar.

Projektledningen tillsammans med foretagen jamforde gapet som blev mellan persona-
lens kompetensnuldge (GAP) och foretagens onskade nulage (SWOT). Resultatet blev
en utbildningsplan, en plan vars innehall i mgjligaste mén inom projektet skulle omsat-
tas i kompetenshojande insatser for medarbetare.

Region Vistmanland, med Competence som utforare, dopte sin metod till “Agil kom-
petensanalys - ett forutsattningsbaserat forhéllningssatt for kompetensutvecklingspro-
jekt”.

Framgangsfaktorer blev projektets formaga att formulera fragor samt mottagarens vilja
att reflektera kring sin verksamhet. Delprojektledaren Samuel Stromgren berittar
att varje foretag fick ta fram befintliga kompetenskartlaggningar och utifrdn dessa fick
de sjilva reflektera kring nuldge och "borliage”/framtida nulége.

Uppgiften gav projektledningen kunskap om vad som var unikt i varje foretag, en for-
staelse och kunskap om respektive foretags storlek, branschtillhorighet, mognad, élder,
agande, plats i leverantorskedjan/ekosystem/viardekedja, etc.
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Samuel berattar vidare att “unikheten” kopplat till foretagens egen analys blev grunden
till nésta steg, dar Competence traffade varje foretag for att tillsammans reflektera Gver
foretagsanalysen och kompetensutvecklingsbehovet.

I dessa samtal samlades material in, som sedan blev bruttolistor p4 onskade kompe-
tens-utvecklingsinsatser. Onskade insatser justerades utifran foretagens och projektets
forutsattningar och utgjorde sedan grunden for utbildningarna.

En rost fran ménga foretag ar och har varit att de utbildningar som foretagen efterfra-
gar inte finns pd marknaden eller inom det reguljara utbildningsviasendet. Detta giller
framfor allt de foretag dar kdrnan av verksamheten vilar pa en hantverksskicklighet.
Det kan dven vara hogspecialiserad verksamhet med vildigt nischad kunskap. Det har
ledde fram till att de allra flesta utbildningar som genomfordes i projektet har varit mer
eller mindre skraddarsydda for att passa foretag och anstallda.

De flesta delprojekten kom att anvidnda sig av en upphandlad utbildningsleveran-

tor, som hade kapacitet att planera och leverera insatserna via egna utbildare samt

ett stort natverk av underkonsulter med spetskompetens inom olika omraden.

I ett delprojekt ombesorjde delprojektledaren sjélv stora delar av det hir arbetet genom
att sjalv upphandla och kvalitetssikra utbildningsleverantorer utifran foretagens behov.
Stor vikt lades vid att foretagen skulle fa precis den utbildning de behovde och i de allra
flesta fall har kravet ocksa varit att utbildaren kommer till foretaget och utbildar.

Totalt skickade delprojektet ut 6ver 300 offertforfragningar. I flera fall efterfragade
flera foretag samma eller liknande utbildningar vilket gjorde att upphandlingarna blev
mer kostnadseffektiva.

Utbildningsomrade Summa genomford utbildningstid,
vilket ocksd motsvarar inrapporterad
medfinansieringstid

Yrkeskunskap 33990
Ledarskap/coaching/ledning 18 492
Kvalitet, arbetsmiljo, sakerhet 14 515
Medarbetarskap/Omvarldskun- 10 381
skap

ERPT/IT/System 9 888
Underhall 8 505
Teknik, el, automation 7 628
Lean och forbattringsarbete 5481
Ekonomi/inkdp/juridik(salj 4 837
Totalsumma timmar 113 717

Tabell 2. Sammanstillning av utbildningsomraden och summering av
utbildningstid for samtliga delprojekt i Smart kompetens.
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Utbildningar genomférdes inom ett stort antal omraden och sammanlagt genomfordes
narmare 500 olika utbildningar i projektet.

Négra av de utbildningsmetoder som anvandes i projektet, utéver ett mindre antal
forelasningar, var:

Handledarutbildningar som genomférdes for att underlatta kunskapsoverforing
fran en person till andra pa foretagen eller for att kunna ta emot studerande under
praktikperioder. Malet med handledarutbildningarna var bland annat att starka per-
soner som utbildare/handledare genom tips kring konkreta arbetssiatt och verktyg och
som man direkt kan anvinda i en utbildningssituation. I utbildningen har man gatt
igenom olika pedagogiska knep for att genomfora en utbildningsinsats, vikten av att
aterkoppla och skapa en god lirandemiljo.

Internutbildning och arbetsplatslarande ar ytterligare metoder for kompetens-
utveckling och det genomfordes manga olika internutbildningar pé arbetsplatserna.
Det var bade medarbetare och chefer, med unika kunskaper, som internutbildade sina
kollegor inom en rad olika omraden under projekttiden.

Ett exempel pa betydelsen av arbetsplatsforlagd internutbildning dr den som Bofoorge
Steel (delprojektet Karlskoga) genomforde. Foretaget tillverkar lyftgafflar i olika kapa-
citetsgrader. Arbetet med smidet sker manuellt och leds av en smed som har en person
till hjalp. De smeder som arbetar pa foretaget i dag kommer inom en kort ga i pension,
vilket innebar att vardefull kunskap och erfarenhet riskerar att forsvinna fran foretaget.
Kunnandet ar ytterst essentiell for foretagets 6verlevnad och hela foretagets karnverk-
samhet bygger pa smedernas skicklighet och kunnande.

Foretaget kunde under projektet anvianda en av smederna som internlarare och en
kursbeskrivning med innehall for utbildningen, berdknad tidsétgéng samt tidrapporter
for larare och deltagar-rapporter for elev/elever togs fram.

Utbildningen innebar teoretisk undervisning, praktiskt genomforande i form av bred-
vidgang, arbete pa egen hand och med 6vervakning och handledning av lararen. Utbild-
ningen har inte innehallit ndgon sedvanlig klassrumsundervisning och férhallandet har
varit en handledare/larare och en elev.

Utbildningskonceptet har varit vildigt vardefullt for foretaget och har inte kunnat
genomforas pa annat siatt. Smedlarlingen kommer vara langt ifran fardigutbildad efter
avslutandet av Smart kompetens, utan foretaget kommer att fortsitta utbildningen
aven efter projektets avslut.

Foretagsanpassade utbildningar med extern utbildare pa arbetsplatsen var

den vanligaste insatsen i projektet. Insatsen inleddes oftast med ett maldialogmate
dar utbildaren traffade foretags-representanter for att sdkra ratt innehall och niva pa
utbildningen samt for att samla in fakta om foretaget for att koppla olika casebaserade
ovningar till foretagets verklighet.
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E-learning/distansutbildning En del lingre kurser genomférdes som e-learning
(synonymt med distansutbildning) och passade personer dar mojligheten fanns att
styra sin egen studietid. Utbildningarna var manga ganger casebaserade och gav darfor
medarbetarna praktiska och konkreta kunskaper som direkt kunde anvindas i arbets-
vardagen. Alla former av digitala utbildningsinsatser 6kade avsevart i samband med
Coronapandemin, d&a det var svart att métas rent fysiskt.

Studiebesok hos kund var nagot som en del foretag i Eskilstunas delprojekt pla-
nerade att genomfora. Tanken var att en av foretagets medarbetare skulle genomfora
flera studiebesok hos sina kunder under varen 2020. Vidare skulle medarbetare skugga
personal med specialistkunskaper pa bland annat ett pappersbruk. Samtliga studiebe-
sok stalldes tyvarr in pa grund av Coronapandemin.

Workshop Under varen 2020 genomforde huvudprojektet ett antal workshops for
att ta tillvara larandet som fanns i projektets olika delar. Savil huvudstyrgruppen som
delprojektledarna deltog vid dessa tillfallen som syftade till att

e fi en bild av projektets forutsiattningar till larande inom respektive delprojekts egen
organisation

e tydliggora resultat av mer 6vergripande karaktar
e sitta in projektet i en regional/kommunal kontext

Det hir arbetet resulterade bland annat in skriften "Smart kompetens — Ett svar pd
samhdllsutmaningar”.

Dessvirre kom det har arbetet ocksé att paverkas negativt av Coronapandemin och
kunde inte genomforas fullt ut.

Avslutningsvis — Det som lade grunden for att projektet gick att genomfora fullt ut
och bland annat kunde genomfora kompetensutvecklingsinsatserna var

e Ettinledande, systematiskt kompetenskartlaggningsarbete som resulterade i ett
antal insatser som behovde genomforas for att nd uppstéllda mal

e Driv, vilja, kunskap, malmedvetenhet och flexibilitet hos delprojektledarna som
under en kort tidsperiod och utifran varierande forutsattningar klarade av att ta
fram, organisera och distribuera ett stort antal utbildningar och andra aktiviteter till
deltagande foretag

e Upphandlingen av Add Gender dar deras insats gav struktur och innehall i arbetet
med de horisontella kriterierna och arbetet inom MAL 2 — Mer inkluderande rekry-
tering och arbetsplatser. (Aven om mer finns att gora inom detta utvecklingsomra-
de...).
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Kommunikation, spridning och paverkans-
arbete

Nar det galler kommunikationen mellan foretag och delprojektledare har forutsattning-
arna skilt sig 4t mellan delprojekten. De delprojekt som haft ett mindre antal foretag
har kunnat ha en mycket tiat dialog, medan de delprojekt som hanterat en stor mangd
foretag har fatt ha en mer begransad kommunikation. Den tita kommunikationen mel-
lan foretagen och utbildningsanordnaren har beskrivits som den stora framgangsfak-
torn av bade projektet och foretagen. Dartill upplever foretagen aven att dialogen med
delprojekten har fungerat mycket bra.

Projektet har funnits och finns presenterat pa medverkande organisationers hemsidor.
Huvudprojektet administrerar projektsidan www.smartkomptetens.com som finns kvar
ytterligare minst ett ar efter det att projektet avslutats. Hemsidan innehaller en presen-
tation av projektet (bland annat i filmformat) och den har nu byggts ut med ett antal
sidor och lankar dar vi presenterar resultat i olika former samt forelasningar kopplade
till projektets genomforande och avslutning.

Region Ostergotland har spridit information om projektet via LinkedIn-kanalen och
till bland annat regionpolitiker, tillvixtenheten inom Regional Utveckling, projekt med
anknytning till kompetensférsorjning som exempelvis validerings- och besoksnérings-
projekt, till arbetsgrupper som férbereder programperioden ESF+, partnerskapet i
OMS samt Tillvixtverket.

Delprojekten har genom sina kontaktvigar spridit information om projektet pa bland
annat f6ljande sitt och till nedanstdende mottagare

Delprojekt Eskilstuna — information pa kommunens hemsida, via Kompetenspor-
talens- och YH-Centers Facebooksida, i samband med kommunala och regionala besok,
vid flertalet frukostmoten med Socialfondsprojekt "Min Framtid”, ett Open-space-se-
minarium pa Region Forbund Sormlands egna event Kompetensforum.

Delprojekt Karlskoga Projektet har varit representerat pa kommunens hemsida och
lokalt har manga vetat om att projektet finns, vilket ledde till att ett flertal foretag horde
av sig till projektledaren och fraigade om det fanns plats for ytterligare foretagsmedver-

kan. Tyvarr har delprojektet fatt avboja dessa forfragningar, men det visar att projektet

har spridit sig och att det fanns fler foretag som velat delta i projektet.

Delprojekt Uppsala berittar att delprojektet tillhor avdelningen f6r Forskning,
Innovation och Naringsliv inom Region Uppsala och att projektet pa det viset natt ut
till de regionala och nationella ndtverk som avdelningen deltar i. Delprojektet har arbe-
tat tillsammans med Almi i ndgra insatser och projektet har presenterats i Forum for
inkluderande arbetsmarknad.

Genom att delta i olika natverk och forum har projektet spridit erfarenheter och goda
exempel under projektet gang till andra foretag, branschorganisationer, fackliga orga-
nisationer, kommuner, skolor och Arbetsformedling, m.fl. Ett bra exempel pa det ar
att delprojekt Region Uppsala har gjort ldgesrapporteringar i bade lokala och regionala
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styrgruppsmoten tillsammans med Teknikcollege. Det finns ett stort intresse fran bade
skola och andra foretag om hur vi har gétt till vdga och om resultat, med mera.

Delprojekts foretag har blivit kontaktade av Samordningsforbundet som ocksa deltar i
Forum for inkluderande arbetsmarknad. Samordningsforbundet har ett uppdrag att ta
fram ett stod till arbetsgivare for att kunna/véaga rekrytera individer ur malgrupper som
av olika skal star langre fran arbetsmarknaden. Foretagen bidrog genom samtal med
information om hur deras behov ser ut, pa vilket sétt forbattrad information och stod
kan underlitta vid rekryteringar och pa vilkets sétt de skulle vilja ta del av informatio-
nen.

Region Vastmanland/Competence Berittar att vid sluteventet i augusti 2020
anvande sig delprojektet av Region Vastmanlands upparbetade kanaler for naringslivs-
information och gjorde en webbaserad sindning som sprid information om projektet.
Avslutningen uppmarksammades ocksé i en storre artikel i VLT den 1 september 2020.
Projektet har deltagit pa ett antal samverkansforum i Vastmanland. Dessa har riktat sig
till en bred flora av kommuner, organisationer och beslutsfattare i regionen.

Det uppenbart tydligaste resultatet av spridnings- och paverkansarbetet ar i form av
flera nya ESF-ansokningar fran Region Vastmanland och beviljandet av uppfoljnings-
projektet Ett kompetenslyft for Sverige.

Delprojekt Ostergotland/Skill har ett nira samarbete med IF Metall, som bland
annat deltog aktivt i delprojektets styrgrupp, via Metall har delprojektet kunnat na ut
till ménga foretag som inte varit delaktiga i projektet. Skill driver ocksa ett tvarfackligt
natverk med fackliga representanter hos dgar- och kundforetag i vilket ingar represen-
tanter fran IF Metall, Pappers och Livs. Inom nétverket har rapporter om projektet
funnits med vid samtliga traffar under projekttiden och intresset har varit stort. Projek-
tet har ocksa presenterats pa HELIX Competence Center (forskningscenter) och vid en
av triffarna 2019 var Smart kompetens huvudnummer. Vid ett méte med Ostgotapoli-
tikerna i riksdagen presenterades projektet inom ramen for métesrubriken ”Livslangt
larande”.

Hur projektresultat fors vidare

Framforallt fors resultaten vidare av anstillda och foretag som varit deltagare i projek-
tet genom att lardomar dagligen praktiseras och att framtagna matriser, arbetssitt och
rutiner aterkommande praktiseras.

Implementeringen av projektresultaten kommer sédledes primairt att ske pa lokal niva.
Exempelvis har Competence som projektlett Vistmanlands delprojekt skrivit in i sina
stadgar att de ska arbeta med kompetensforsorjning, och ar dirmed rustade for lik-
nande uppdrag fran regionen eller sina medlemmar. I Region S6rmland ska utbild-
ningsmaklarrollen stiarkas ytterligare och inkludera en samordnarfunktion i det nya
branschforumet for regionen. I Uppsala kommer Teknikcollege kunna ta vidare pro-
jektresultaten for att stirka sitt erbjudande gentemot foretagen. Delprojektet i Karlsko-
ga ser vikten av att forstiarka det egna organisationsarbetet med att narma sig ett mer
systematiskt arbete kring arbetslivets kompetensforsorjning. Skill i Ostergstland har
idéer om hur de skulle kunna fortsitta hjalpa foretag med kompetensforsorjningspro-
cessen och kompetensutveckling dven efter att projektet har avslutats.
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Uppfdljning och utvardering

Extern utvarderare avropades fran Sweco som har foljt projektet sedan hosten 2018.
Fran det att utvarderingsuppdraget inleddes har Sweco levererat l6pande processtod
till, primart, huvudprojektets projektledare. En nuldgesanalys levererades i februari
2019, ett arbete som dven omfattade stod till projektet for att justera malformuleringar,
indikatorer och forandringsteorin (projektlogiken). Nuldgesanalysen inneholl en 6ver-
sikt av forskning och tidigare erfarenhet inom omradet kompetensforsorjning inom
industrin. Under varen 2019 utformade Sweco tillsammans med projektledningen en
deltagarenkat for nollbasmatning, med utgangspunkt i projektets mal och resultatindi-
katorer.

I december 2019 levererade Sweco en halvtidsutvardering som hade tva

fokusomraden dels pa projektets genomférande, dels projektets forvintade maluppfyl-
lelse. Sweco samlade in empiriskt material genom den sjalvskattningsenkét pa individ-
niva som genomforts sedan varen 2019, en dokumentanalys av lagesrapporter, platsbe-
sok i samtliga fem delprojekt och djupintervjuer med delprojektledarna samt intervjuer
med foretagsrepresentanter. Den avslutande och sammanfattande rapporten leverera-
des i borjan av juni 2020.

Fran huvudprojektets sida upplever vi att samarbetet med utviarderarna har fungerat
bra och att vi i ledningen av projektet har haft behallning av det arbete som Sweco har
genomfort. Utviarderingen har varit en viktig del nir det géller att fa syn pa och tolka
projektets utveckling och resultat och da framforallt dess kvalitativa resultat.

Upplevelsen av nyttan av den externa utviarderingen har daremot varierat for delpro-
jekten. Vilket kan hinga samman med utformningen av utviarderingsuppdraget som
Sweco hade att forhélla sig till. Uppdraget var bland annat att genomfora en bidragsa-
nalys for den mer summativa slututviarderingen. Bidragsanalysen hade bade ett forma-
tivt och summativt syfte, vilket innebar att den kunde anviandas for att undersoka savél
maluppfyllelsen som arbetsprocesserna. Det innebar att utvarderingen kom att bli av
mer overgripande karaktir utan fordjupningar i de enskilda delprojekten.

I samband med att den ursprungliga projektledningen slutade vid arsskiftet 2019/20
genomforde de tilltradande projektledarna en rundtur under december 2019 for att
lyssna av samtliga delprojektsledares och delprojektsidgares nulagesbild av projektet.
Rundturen var viktig del tillsammans med halvtidsrapporten fran Sweco som levere-
rades under hosten for att den nya huvudprojektledningen skulle kunna sitta sig in i
projektet och gora en 6versiktlig planering av det sista projektaret (2020).

Delprojekten har lagt ner ett stort eget arbete med att f6lja och f6lja upp de insatser
som planerades under projektets analys- och planeringsfas. Ett uppfoljningsarbete som
sdkerstillde bra utbildningsinsatser och ngjda projektdeltagare och foretag. Genom
uppfoljande enkéter, intervjuer, samtal med deltagarna och foretagsrepresentanter
samt utbildningsaktorer, kompletterat med uppgifter som samlats in pa projektovegri-
pande niva i kompetensportalen, har samtliga delprojekt kunnat presentera statistik
och resultat for de enskilda foretagen och som presenteras som bilagor till respektive
slutrapport. Dessa finns att ladda ner pa projektets hemsida tillsammans med 6vergri-
pande sammanstéllningar av statistik och resultat:
www//www.smartkompetens.com/resultat
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Det har funnits en begransning i hur projektledningen proaktivt kunnat f6lja projektet
da utfallet, vad giller genomforandet, egentligen inte kunde visa sig forran i stort sett
hela projektet narmade sig slutet av genomforandefasen. Som f6ljd av att i stort sett
hela projektet byggde pé att ta fram och genomfora olika utbildningsinsatser under en
relativt begransad och mycket intensiv tidsperiod. Inte forran alla utbildningsdelar var
genomforda gick det att fa en uppfattning om utfallet — savil kvantitativt som kvalita-
tivt — av gjorda insatser.

Speciellt tydligt blev ocksa det i styrgruppens uppfoljningsarbete vad giller medfinan-
sieringstid och upparbetade kostnader. Inte forran alla planerade insatser var genom-
forda gick det att fa en stabil bild av projektets forutsattningar att na uppstéllda mal,
ekonomiska utfall/ataganden och inrapporterad medfinansieringstid. Vagen till den
punkten fick hela tiden bygga pa mer eller mindre goda antaganden, ndgot som béade
blev en sporre och stressfaktor for delprojekten i deras ansatser att na uppstallda ut-
bildningsmal.

Sammanfattningsvis Den lopande uppfoljning av projektets utveckling som gjorts
av delprojekten, huvudprojektet och styrgruppen tillsammans med den externa utvar-
deringen har gett de olika nivaerna i projektet det stod och den viagledning som utifran
givna forutsattningar varit majlig att uppna och pa det viset val fyllt sitt syfte.
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Anvandande av resultat

Sweco skriver i sin slutrapport att nar det giller relevanta framsteg pa resultatniva
framtrader overlag en positiv bild. Nar det géaller malet att hoja kompetensen hos de
anstillda gar det inte att dra nagra generella slutsatser utifran den sjalvskattningsenkat
som deltagare i projektet har besvarat da skillnaderna i forflyttning ar marginella. Sva-
ren indikerar dock att respondenterna har varit nojda med de utbildningsinsatser de
tagit del av utifran utbildningarnas relevans och kvalitet och att de kinner en trygghet

i sin yrkesroll och en positiv instillning till vidareutbildning. Det gynnar forutsattning-
arna for att deltagarna ska anvianda sina nyvunna kunskaper pa arbetsplatsen och bidra
till ett lirande i foretaget. Aven intervjuerna med foretagen visar att de dr nojda med

de behovsanpassade utbildningsinsatserna de tagit del av och att det har starkt deras
formaga att bedriva en mer strategisk kompetensforsorjning och kompetensutveck-
ling. Foretagen har beskrivit forflyttningar i sitt arbete med strategisk kompetensfor-
sorjning. Storst ar skillnaden for sma foretag som tidigare inte haft nagot strukturerat
kompetensforsorjningsarbete, men aven storre foretag uppger att de har forbattrat sina
arbetssitt. Flera foretag uppger att de kommer fortsatta arbeta med kompetensmatriser
och regelbundna utbildningsinsatser.

Det framgar att kopplingen mellan varje anstillds kompetenser och foretagets utveck-
ling har fortydligats, vilket starker bade foretagets affarer och arbetsplatskultur. Fle-
ra av foretagen har verkat for att bygga ett strukturellt kapital i foretaget exempelvis
genom utbildningar i ledarskap, medarbetarskap, internt larande, affarsutveckling

i forhallande till kompetensutveckling. Utan ett sddant strukturellt kapital riskerar
foretagets humankapital att snarare besta av en samling individuella kunskaper an en
héllbar kunskapsorganisation. Processen att omvandla humankapital till strukturellt
kapital kan darfor vara ett foretags viktigaste tillgang, eftersom det kan fa kunskap och
kompetens att bestd dven om enskilda medarbetare lamnar organisationen.

Delprojektledaren Ulrika Mohlén, Region Uppsala, konstaterar att genom att hon
tillsammans med foretagsledningen skapade kompetensmatriser redan i projektets
analys- och planeringsfas, har foretagen nu fatt verktyg som de kan anvianda for att do-
kumentera medarbetarnas nya erfarenheter och kompetenser. Foretag som har utbildat
medarbetare inom beteendebaserad sidkerhet har 6kat medvetenheten kring beteendets
och attitydernas betydelse for sikerheten pa arbetsplatsen. Det har varit en viktig och
bra utbildning for foretaget i deras arbete med att vidareutveckla och na verksamhets-
malet, noll olyckor.

Aterkopplingen efter utbildningen har gjort att cheferna kan fokusera och prioritera
viktiga forbattringsomraden inom sidkerhet. Flera av utbildningarna som géller yrkes-
kompetenser kan medarbetarna praktisera direkt i produktionen efter utbildningen. I
de utbildningar dar hela avdelningar har deltagit i exempelvis ritningslasning, mattek-
nik, forbyggande underhall gor att hela avdelningen gor ett ordentligt kompetenslyft
inom specifika omraden. Vilket leder till farre avvikelser, kvalitetsbrister och akuta
stopp i produktionen.Utbildningsleverantoren till ledar- och medarbetarskapsutbild-
ningen har ocksa tagit fram ett arbetsmaterial till foretagen sa att de kan ta upp och
fortsitta arbetet dven nir inte konsulterna finns med langre.
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I samtliga delprojekt har ett antal medarbetare genom fortbildningsinsatserna fatt en
hojd, formell kompetens. Det kan handla om utbildningar i svetsning, kvalitetskontroll,
maskinforarbevis, fortrogenhet med affarssystem, datorsystem, etc. som praktiseras
och som ger den enskilde en starkare stillning pa arbetsmarknaden, ett 6kat ansvar
eller nya arbetsuppgifter, men som ocksa stiarker det enskilda foretaget som genom
projektet har tillgang till ytterligare formell kompetens. Men dven utbildningarna inom
medarbetar- och ledarskap ger effekter och levandegors i foretagen.

Exempelvis berittas fran Ostergotlands delprojekt om hur foretagsledningar, HR-re-
presentanter och arbetsledare har borjat méarka en skillnad pa sattet personalen ar mot
varandra. De anstéllda tanker till och har lattare att hantera konflikter pa egen hand.
Olika generationer har fatt en storre forstielse for skillnaderna mellan olika generatio-
ners uppfattningar inom arbetslivet och kan nu finna nya sitt att férsta varandra och
arbeta tillsammans. Vidare, att samtliga foretag kanner att projektet har skapat ett tank
kring hur man kan viva in utbildningsplanen i verksamhetsplanen, for att pa sa satt
underlatta planeringen infor kommande kompetensutvecklingsinsatser.

Projektet har gett dem mojligheter att jobba framét och fokusera pa ratt saker. Det ar
latt att kompetensutvecklingsinsatser hamnar langt ner pa prioritetslistan. Inte for att
det inte ar en viktig fraga, utan kanske snarare for att ingen dger den och aktivt jobbar
med den. Foretagsledningen dr nu medvetna om att agandeskapet ar viktigt. Den som
ager fragan och arbetar med den behover diaremot inte nodvandigtvis vara en och sam-
ma person.

Sari Lanninger, delprojektledare i Eskilstuna, berattar att h6jd kunskap genom intern-
utbildningar har lett till en hogre kvalitet i genomf6érandet av arbetsuppgifter i foreta-
gen och darmed storre kvalitetssdakring mot kund. Kurser inom till exempel foretags-
ekonomi har lett till ett 6kat engagemang bland medarbetarna och gett en gemensam
forstéelse kring foretagets totala ekonomi.

Internutbildning kan vara ett sitt att mota kundernas vixande krav pa en sarskild
kompetens och dar fokus kan ligga pa foretagsspecifik spetskompetens som genomfors
pa arbetsplatsen. Da synen har dndrats pa arbetsplatslarande och foretagsledningar ser
vardet av att utbilda varandra, kan foretagen i framtiden internutbilda bade befintlig
och nyrekryterad personal som har behov av att kompetensutvecklas.

Coronapandemin har paskyndat digitaliseringen som i sin tur paskyndat larandet pa
arbetsplatsen. Tekniken for att digitalisera finns redan men det aterstar att se hur den
kommer att anpassas och anviandas. Internutbildningarna har varit av stort varde for
foretagen, i Eskilstuna projekten, det vill saga att 14ra varandra pa ett planerat sitt.
Handledarutbildningen ledde till faktiskt kunskap som direkt kunde omsattas i hur
man lar ut till andra.

Effekter hos delprojektagarna

Region Viastmanland kommer genom goda exempel fran projektet kommunicera
mojligheterna och fordelarna med att arbeta med kompetensutveckling och strategisk
kompetensforsorjning, bade pa foretagsniva men ocksa ur ett individperspektiv. Med-
verkande foretag och individer kan agera som ambassadorer.
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Regionen kommer vidare forvalta projektresultaten och lyfta in delar och fanga upp
delar som kan vidareutvecklas eller vara inspel till nya insatsomraden.

Analysen och nivaskattningen av utbildningarna géllande kvalifikationsnivaerna ser re-
gionen som ett anvandbart underlag for att vidareutveckla dialog och samverkanarenor
mellan utbildningsaktorer och arbetsgivare. I foretagens val av utbildningar i analysen
ar det en tydlig 6vervikt pa kompetensutvecklingsinsatser som ligger pa kvalifikations-
niva 5 och 6, eftersom dessa nivaer bland annat tillgodoses av olika yrkeshogskoleut-
bildningar och kvalificerade yrkeshogskoleutbildningar kan insatser for att fraimja och
oka kunskap om YH-systemet vara ett omréde for vidareutveckling.

Region Viastmanland kommer integrera delar projektresultaten i det regionala utveck-
lingsuppdraget, det handlar om lyfta och vidareutveckla vissa utvecklingsomraden som
identifierats, till exempel de insikter som framkommit att foretagens ledning behover
bygga kunskap kring hur de kan arbeta med strategisk kompetensforsorjning. Utifran
dessa lardomar har bland annat en dialog med Almi inletts dar bdde Region Vastman-
land och Region Orebro tillsammans med Almi underscker hur deras verksamhet kan
stotta foretag i att utveckla sitt strategiska kompetensforsorjningsarbete.

Delprojekt Karlskoga slar fast att de nu efter projektets slut kommer att bara med sig
lardomar om bland annat

e Betydelsen av kompetenshéjande insatser

e Vikten av att forstarka sin egen organisations arbete med att narma sig ett mer sys-
tematiskt arbete kring arbetslivets kompetensforsorjning.

e Projektets funktion och roll i den ordinarie verksamheten.

Karlskogaprojektet ser ocksa att de har en styrka i handledarutbildningen och att ge
foretagen utbildning/stod i eget larande. Vidare att YH-region kan ge kunskap till
foretagen om mojligheter till uppdragsutbildning. Nagot som skulle kunna utveckla
samarbetet mellan foretagen och YH och initiera kompetensutveckling och 6verforing
av kompetens for foretagen i kommunen.

Delprojekt Eskilstuna ser att de som utbildningsaktor/delprojektiagare kommit ndrma-
re foretagen och deras kompetensbehov. Projektet har dirmed bidragit till att utveckla
rollen som utbildningsméiklare, generellt och oavsett bransch. Nagot som de kan imple-
mentera i ordinarie yrkes vux.

Efter projektslut kommer projektledaren i Eskilstunaprojektet att under en period
delvis arbeta pa Region Sormland och delvis pa kommunens vuxenutbildning som
utbildningsmaklare for att darigenom kunna utveckla kommunens roll i det regiona-

la ssmmanhanget. Regionen har under 2019 paborjat ett arbete kallad Samverkan i
Sormland, SiS 1.0, och arbetet fortsdtter nu i SiS 2.0, dar fokus bland annat ligger pa att
implementera samarbetet mellan kommun och region gillande kompetensfragor. Det
kan till exempel handla om att fa till en mer effektiv anvindning av utbildningsresurser
i Sormland.
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Via branschforum ska en gemensam grund skapas mellan olika aktorer som komplette-
rar varandra, inte minst med naringslivet. Branschforum majliggér sammankopplingar
och omvirldsspaningar dir fokus kan héllas pa ritt saker utifran reella kompetensbe-
hov.

Samtliga foretag i delprojektet har visat intresse av att medverka i ett eventuellt
branschforum inom Elektronik efter projektslut. Dar kan vi fortsitta traffas och lyfta
kompetensbehov snabbare och uppdatera varandra kring kompetensférsorjningsfragor.

For Region Uppsala ger projektet mojligheter till en egen kompetensutveckling och
mojligheter till att bygga ett omsesidigt fortroende med nya foretag utifrdn de regionala
uppdragen. Rent organisatoriskt s ar det delprojektagaren som kommer att ta hand
om projektets lardomar. Det vill sdga forsknings-, innovations och naringslivsdirekto-
ren och 6vriga tjansteman pa avdelningen samt kompetensforsorjningsteamet inom
HR den avdelning som processledaren for Teknikcollege tillhor.

Delprojekt Ostergotland ser att de har utvecklat metoder och arbetssitt for att gora
kompetenskartlaggningar hos smé foretag och att Skill AB har fatt erfarenheter fran
projektet som kan kanaliseras in i ”Skill — training” skolan.

Projektet har inom Regional utveckling och Enheten for kompetensforsorjning vackt
fragor om regionens eventuella roll som offentlig aktor inom specifika branscher, uti-
fran det uttryckta kompetensforsorjningsbehov/kompetensbrister som finns pa arbets-
marknaden. Kan och ska regionen stodja till exempel kompetensutveckling — kompe-
tensforsorjning genom projekt som riktar sig till enskilda foretag? Med pafoljande risk
for snedvriden konkurrens och orittfardiga konkurrensférdelar for foretag som ges
stod? — Ett projektresultat ar att den fragan nu kommer upp pa det “"regionala bordet”.

Projektet har dven visat pa kapacitetsproblem inom enheten nér det giller att pa ett
strukturerat sétt ta hand om och analysera resultat fran projektet. Ett problem som
vuxit fram under projekttiden, d& bade omfanget av enhetens arbetsuppgifter forand-
rats, samtidigt som resurserna inte rickt till for att méta behoven. Aven det hir Ar
nagot som enheten arbetar vidare med for att finna en 16sning pa.

Ett konkret, positivt resultat ar att erfarenheter fran projektet har implementerats i ett
motsvarande ESF-projekt for besoksnaringen, som Region Vastmanland ar projekta-
gare for. I det nya projektet finns ocksa Region Ostergétland med, genom Enheten for
tillviixt och Visit Ostergotland. I projektet har erfarenheter kring behovet av gemen-
samma upphandlingar, urvalskriterier av deltagande foretag, med mera, kunnat tas om
hand och vidareutvecklats fran Smart kompetens.
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Kommentarer och tips

Framgangarna i Smart kompetens kan harledas till framforallt foljande delar:

1. Ett systematiskt arbete med kompetenskartlaggningen av anstillda i foretagen,
kopplat till foretagens respektive verksamhetsmal inom 3-5 ar.

2. Ett intensivt, médlmedvetet arbete av delprojektledarna med att stédja, ta fram och
folja upp insatserna som gjordes tillsammans med foretagen och utbildningsleveran-
torerna.

3. Arbetet som Add Gender genomforde inom breddad rekrytering och den avslutande
rapporten som gick att omforma till ett verktyg for breddad rekrytering.

4. Ettidogt arbete hos projektets administrativa personal med att klara av deltagarrap-
porteringen till SCB.

Omrade 1 lade grunden for att bygga relation och fortroende mellan projektet och
deltagande foretag, men framforallt att sitta kommande utbildningsinsatser i ett for
medarbetare och foretag meningsfullt ssmmanhang.

Omréade 2, utan delprojektledarnas arbetsinsats skulle projektet aldrig kunnat na upp-
stillda utbildningsmal, medfinansieringskrav och néjda foretag! En enastaende presta-
tion!

Omréade 3, Add Genders genomfoérde nuldgesanalyser av de deltagande foretagen uti-
fran tre fokusomraden: strategi och ledning, rekrytering, arbetsgivarvarumarke samt
arbetsmiljo. Projektet kunde bland annat ta fram ett stodjande material for foretag som
vill paborja eller fortsitta ett arbete med breddad rekrytering. Framforallt var det har
ett sa pass stort malomrade som vi inte pa egen hand kunde ta oss an.

Omréde 4, att leva upp till alla administrativa ataganden som ett ESF projekt stéller ar
inte alltid 1att. Speciellt inte om sjilva redovisningssystemen inte ar byggda for stora
projekt. Med stod av den uppbyggda kompetensportalen och ett idogt uppfoljningsar-
bete s& kunde vi tack vare envetna medarbetare dven klara av deltagarregistreringen.

Som sagt, det har ar ett stort projekt som genomfordes inom en mycket kort tidsrymd.
Projektet rymde olika delprojektagare och operativa utforare, med olika ingangar i
projektet och olika samhallsuppdrag. Det innebar naturligtvis ocksé olika synpunkter
och erfarenheter av att arbete i ett projekt av den har naturen. Det finns saledes oli-

ka synpunkter p& samarbetet som sddant inom Ostra Mellansverige, till frigorna om
projektet verkligen skulle ha legat inom den egna verksamheten, synen pa samordning,
projektadministration och redovisningssystem, med mera. For en mer detaljerad bild
av de olika erfarenheterna och upplevelserna hianvisas till de avslutande kapitlen i res-
pektive delprojekts rapport.

Som huvudprojektigare ser vi att det har funnits samordningsvinster i projektet, som
exempelvis handlar om att vi inom projektet har kunnat stodja varandra nar det géller
medfinansieringstid/ekonomi, utvirdering, administrativa system, med mera.



Slutrapportering av projektet

SMART Kompetens for industrin

Mer skulle kunna ha gjorts nar det géller till exempel gemensam upphandlingar av ut-
bildningsleverantor/ leverantorer, samarbeten mellan delprojekten och larandet inom
projektet. Samtidigt sdtter tva ar och ett stort atagande en tydlig ram kring vad som &r
mojligt att uppna i ett projekt, utéver sjidlva grundatagandet.

Utifrén de erfarenheter som gjorts i projektet och som en sammanfattning av de rad
som Smart kompetens vill ge till framtida OMS-projekt vill vi dela med oss av foljande
tankar. Den ena ar att infor ett projektdeltagande behover offentliga projektagare tyd-
liggora om projektet ar kopplat till rollen som "utforare” eller “kapacitetsbyggare”. En
ingédng som bland annat har betydelse for vad projektdgaren i sitt interna larande ska
fokusera pé och hur resultaten ska tas om hand i den egna organisationen.

Den andra insikten ar vikten av att lyfta fram och tillimpa de punkter som antogs av
OMS-gruppens regionala utvecklingsdirektorer den 6 september 2019. D4 antogs en
checklista som stod for att kunna avgora om en projektidé limpar sig for ett OMS-sam-
arbete eller om projektet bor forverkligas i ndgon annan form.

Dokumentet formulerar féljande punkter:

NAR kan det vara aktuellt

e Det finns en koppling mellan projektidé och ett eller flera av de regionala uppdragen.

e Det gir att identifiera mervérden for projektet som helhet och f6r dess delar med
OMS-gemensamt perspektiv.

e Mojligheterna till larande bedoms 6ka i en storre geografi med samlade kompeten-
ser och resurser.

VAD motiverar

e Varje region ska kunna fokusera pa det som ar mellanregionalt lika inom projek-
tidéns utvecklingsomrade. Det vill sdga, att om det finns olikheter i hur vi hanterar
och arbetar med fragan i vara respektive regioner sa ska det inda finnas en gemen-
sam yta som vi kan samarbeta kring och ldra oss av inom projektet.

e Utvecklingsomradet for ett aktuellt projekt ska omfatta och berora respektive region
eller flera olika aktorer. Det vill sdga, att det antingen kan drivas av enbart regioner-
na sjilva eller organiseras tillsammans med delprojekt.

e OMS-regionerna ser fler fordelar 4n risker med ett gemensamt projekt.

e Finansieringen ar tillracklig for att kunna bara huvudprojektledning, regional led-
ning och delprojekt.

e Alternativt, att finansieringen bar en gemensam huvudprojektledning med delpro-
jekt over hela OMS-geografin.
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Principer i planerings- och avslutningsfas for OMS-gemensamma projekt

Inom varje region finns en kapacitet och vilja att forbereda projektet organisatoriskt,
inom sakomradet och i relation till det regionala utvecklingsuppdraget.

Inom varje region finns en vilja att lara och en kapacitet att omvandla det projektge-
mensamma resultatet i sakfrdgan utifrdn egna regionala behov.

Det finns en vilja att 14ra och en kapacitet hos regionens mottagare att hantera och
koppla resultaten till ett mer generellt regionalt utvecklingsuppdrag.

Det finns en struktur som reflekterar och bearbetar den organisatoriska och adminis-
trativa kunskap som projektet genererat.



Slutrapportering av projektet

SMART Kompetens for industrin

Bilagor

Foljande bilagor finner du pa projektets hemsida:
https://www.smartkompetens.com/resultat/

e Samtliga delprojekts slutrapporter, inkl. resultatsammanstéllningar i form av bilagor
e Swecos avslutande utviarderingsrapport

e Framtaget stodmaterial;

Sdkra din kompetensforsorjning — ett verktyg
Smart Kompetens — Ett svar pa samhillsutmaningen
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Projektet Smart Kompetens syftar till att
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bidra till att 6ka deltagande foretags tillgang
till arbetskraft med rétt kompetens.




